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چنانچــه مصرف کننــده در دوره ضمانــت بــه هــر یــک از نمایندگی هــاي مجــاز خدمــات پــس از فــروش 
ــتی خــودرو تحــت  ــرادات مشــمول گاران ــد و رفــع کامــل ای ــزل مراجعــه نمای شــرکت ســپهر آســا دی
ــدور نباشــد،  ــدگی مق ــراي نماین ــت خــودرو ب ــده از دوره ضمان ــان باقی مان ــدت زم ــر شــرایطی در م ه
نماینــدگی موظــف اســت ضمــن اعلام کتــبی موضــوع بــه مشــتري ترتیــبی اتخــاذ نمایــد کــه خــودروي 

مـشـتري در اولـیـن فرـصـت تـحـت ـشـرایط ضماـنـت رـفـع نـقـص ـگـردد
تعمیــرات انجــام شــده در نمایندگی هــاي شــرکت ســپهر آســا دیــزل داراي 2 مــاه و یــا 3,000 کیلومتــر 
کارکــرد )هرکــدام کــه زودتــر فــرا برســد( ضمانــت می باشــند و قطعــات تعویــضی نیــز بــه مــدت 6 مــاه 

فـرا برـسـد( ضماـنـت میـگـردد یــا 10.000 کیلومـتـر )هرـکـدام زودـتـر ـ
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* ــده و 	 ــگاری رانن ــا تصــادف، ســهل ان ــه خارجــی ی ــر ضرب ــر ‌اث ــده ب ــه وجــود آم ــراد ب چنانچــه ای
ــا،  ــژه فیلتر‌ه ــی به‌وی ــر اصل ــات غی ــتفاده از قطع ــدار‌دهنده، اس ــای هش ــه چراغ‌ه ــه ب ــدم توج ع
دســتکاری کیلومتــر کارکــرد، تعمیــر توســط افــراد غیــر مجــاز خــارج از شــبکه خدمــات، تغییر در 
باک‌ســوخت و اســتفاده از روغن‌هــای تاییــد نشــده از ســوی شــرکت ســپهر آســا دیــزل ایجــاد 

ــردد. ــی نمی‌گ شــده باشــد، مشــمول گارانت
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آیین نامه اجرایی قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو
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* اســتفاده از آپشــن‌هاي غیــر شــرکتی کــه مــورد تاییــد شــرکت ســپهر آســا دیــزل نبــوده و مغایــر 	
بــا وضعیــت اســتاندارد و طراحــی خــودرو باشــند منجــر بــه ابطــال گارانتی قســمت مربوطــه اصلی 
و همچنیــن قســمت هــاي مرتبــط بــا آن آپشــن غیــر مجــاز می‌گردد.)ماننــد اســتفاده از رینگ‌هــا 
و لاســتیک‌هاي متفرقــه بــا ســایز‌هاي متفرقــه کــه بــا ســایز چــرخ و لاســتیک اســتاندارد خــودرو 
ــنایی  ــتم‌هاي روش ــر، سیس ــه، دزدگی ــاي متفرق ــش و مولتی‌مدی ــتم‌هاي پخ ــد، سیس ــر باش مغای
ــه و  ــور داخلــی و خارجــی، ســیم کشــی‌هاي متفرق ــون، طراحــی ن ــه ماننــد چراغ‌هــاي زن متفرق

.)GPS



* 	 

* 	
* 	 

* 	
* 	 

 
 

 

* 	 

* 	 

* 	 
 ‌
 

* 	 
 
 
 

* 	 
 
 
 



* 	 
 
 
 

* 	 
 

* 	 

* 	 
 

* 	 
 

* 	 
 

* 	 
 

* 	 
 

* 	 
 
 



امداد جاده 
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